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Themen 
 

Modul: Reinraum-Mitarbeiter und Rekrutierung 

Anforderungen an den Reinraum-Mitarbeiter 

- Reinraumverständnis 

- Reinraum Besonderheiten 

- Reinraum-Anforderungen 

Rekrutierung  

- Was soll der Mitarbeiter mitbringen? 

- Charaktereigenschaften 

- Persönlichkeitsmerkmale 

Modul: Bewerbungsgespräch und Einführung in den Reinraum 

Bewerbungsgespräche 

- Aufbau eines Bewerbergespräches 

- Welche Fragen kann ich stellen? 

- Workshop 

Einführung in den Reinraum  

- Der erste Eindruck zählt 

- Vermeidbare Fehler 

- Die Vorbildfunktion 

Modul: Kommunikation und Konflikt Situationen 

Kommunikation 

- Kommunikationsmodelle 

- Wie managt man reinraumtypische Konflikte? 

- Fördern meines Reinraumteams 

Konflikt Situationen 

- Zielführende Kommunikation 

- Führen mit Sozialkompetenz 

- Workshop 

Das erwartet Sie… 
Die meisten Abweichungen in der Reinraumproduktion werden durch das Personal verursacht. 

Der wirtschaftliche Schaden ist oft gross. Deshalb kommt es auf richtige Auswahl, Ausbildung 

und Führung des Personals an. Als Vorgesetzte/Vorgesetzter im GMP- und Reinraumbereich, 

werden vielfältige Anforderungen in den unterschiedlichsten Bereichen an Sie gestellt. Neben 

fachlichem Wissen, wird auch menschlich viel von Ihnen gefordert. 

In den Workshops haben Sie Gelegenheit, Lösungen für Ihre spezifische Situation zu erarbeiten. 

Bringen Sie Ihre Konfliktsituationen mit. Wir arbeiten miteinander Lösungen aus.   
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Ablauf 

Nachdem Sie uns den Auftrag erteilt haben, erstellen wir für Sie eine Agenda. Sie prüfen und 

verfeinern ggf. die Schwerpunkte und geben uns dann das definitive „Go“. Wir treffen uns am 

vereinbarten Termin und unterstützen Sie in den geforderten Belangen. 

 

Zielgruppe 
Mitarbeiter aus Reinraumreinigungsunternehmen, die für pharmazeutischen Unternehmen 

arbeiten oder Reinigungsaufträge einholen möchten. 

 

 

Details  
Kurssprache Deutsch 

Nachweis Zertifikat 

Referenten Frank Zimmermann 

 Beatrice Tappenbeck 

Kosten (CHF) 
Basispreis (1 Tag) 3990 

Teilnehmer (1-10) 200 

Prüfung pro Person  80 

 

Kontakt 
Frank Zimmermann 

Geschäftsführer  

+41 76 284 14 11 

fz@swisscleanroomconcept.ch 

Swiss Cleanroom Concept GmbH 

Im Eggacker 11 

CH 4312 Magden  

www.swisscleanroomconcept.ch 
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